
TÉRMINOS, POLÍTICAS Y CONDICIONES DE USO DEL ADMINISTRADOR DE SITIOS 

El presente documento establece los términos, políticas y condiciones Generales de Uso que 
regulan la utilización del administrador de sitios de PUBLICAR S.A. 

El adquirir  el servicio de Administrador de Sitios, implica la aceptación automática e irrevocable 
de los términos y condiciones aquí establecidos. 

:∙ Política de Uso de la Cuenta 

El usuario es  responsable del uso del usuario y contraseña. La cuenta será entregada en sobre 
cerrado de manera personal e  intransferible. Si el autorizante de la página web proporciona esta 
información  a  cualquier  otra  persona  o  permite  el  acceso  de  terceros  a  su  cuenta  del 
Administrador  de  Sitios,  corre  el  riesgo  de  que  la  información  de  su  sitio  sea  modificada  y/o 
borrada, por  lo cual no nos hacemos responsables. La cuenta se entregara con las indicaciones 
respectivas para acceder al administrador de sitios, de su página web. 

:∙ Política de Contenido 

El  administrador  de  Contenido  de  PUBLICAR  S.A.  debe  ser  usado  de  conformidad  con  la 
normatividad  vigente. La  transmisión, almacenamiento  o presentación  de cualquier  información, 
datos o material que viole las leyes esta prohibida. 

Esto  incluye,  el  material  protegido  por  derechos  de  autor,  marcas  registradas,  propiedad 
intelectual o material  que  frente  a  la  ley  y  a  las  políticas de  PUBLICAR S.A.  resulte  ofensivo, 
ilegal, obsceno  o inapropiado. Por ejemplo pero no limitado a contenidos que: 

• Promueven el racismo, la intolerancia, el odio o el daño físico de cualquier tipo hacia un 
grupo o un individuo. 

• Acosen o apoyen el acoso de otra persona; 

• Muestren material y/o enlaces pornográficos o sexualmente explícitos. 

• Muestren menores de edad en situaciones de contenido sexual o que atente contra los 
derechos de los menores y en general considerados como pornografía infantil o trata de 
menores que no estén autorizados por la ley o entes gubernamentales respectivos. 

• Promueven cualquier conducta abusiva, amenazante, obscena, difamatoria o injuriosa; 

• Promueven actividades ilegales; 

• Proveen información instructiva sobre actividades ilegales incluyendo, a título meramente 
enunciativo, la fabricación o compra de armas ilegales, violación a la privacidad o la 
transmisión o creación de virus para la computadora; 

• Promueven información que se sabe falsa o engañosa; 

• Participan o promueven actividades comerciales y/o ventas incluyendo, a título meramente 
enunciativo, concursos, apuestas, trueques, publicidades y esquemas piramidales, sin 
previo consentimiento por escrito por parte del Administrador; 

• Infringen y/o violan cualquier derecho de un tercero.



• Hechicería / Satanismo  y/o ocultismo 

• Consumo y / o tráfico de drogas 

• Contenido o material difamatorio 

• Software para spam 

• Programas o archivos para hackers 

• Archivos MP3 ilegales 

• Fotografías y/o textos  Extraídos de páginas web que no son propiedad del cliente. 

• Enlaces a Software pirata 

• Enlaces a aplicaciones para pagos en línea o comercio electrónico sin previa autorización. 

• Enlaces a Chats y blogs sin contar con la correspondiente autorización. 

• Enlaces a Fotografías o logotipos de marcas registradas sin autorización. 

• Enlaces  a otras páginas sin contar con autorización, de sus propietarios en todo caso se 
entiende que cuando el cliente genera un vínculo o solicita su generación al administrador 
es porque cuenta con las debidas autorizaciones. 

Si el  autorizante no considera  las políticas anteriores y publica en su página web contenido no 
aceptado, PUBLICAR S.A. habilitará su página web como “sitio en construcción”  sin notificación 
previa y cancelará el servicio de Administrador de Sitios. 

Cualquier  intento  de  dañar  y/o  alterar  el  software  del  Administrador  de  Sitios  causará  la 
terminación inmediata, sin aviso previo, del servicio y sin derecho a reembolso para EL CLIENTE. 
Y se tomara medidas pertinentes de ley para la protección intelectual. 

:∙ Espacio Asignado y Vinculación de Fotografías 

El espacio asignado a su pagina web y la vinculación de fotografías están determinados según los 
parámetros del producto adquirido. Si sobrepasa dicho limite el  CLIENTE será notificado del 
hecho para que realice un contrato correspondiente a la compra  de mayor espacio en su sitio 
web y/o la  vinculación adicional de fotografías. Para la aplicación de esta causa los límites son 
los siguientes: 

Tipo  Numero Fotos  PesoMáximo 
Brochura/Curriculo  6  3 Megas 
Website/Basico  10  4 Megas 
Estandar  25  8 Megas 
Extra  45  10 Megas 
Extra Plus  100  15 Megas



:∙ Responsabilidades del Cliente y de PUBLICAR S.A. 

La funcionalidad y publicidad del producto que se en referencia depende de la disponibilidad del 
sistema; PUBLICAR S.A y sus proveedores de servicios en Internet no garantizan la 
disponibilidad, continuidad, precisión y fiabilidad del funcionamiento de los servicios o el sistema; 
PUBLICAR S.A. no garantiza que su sitio en Internet funcione sin interrupción alguna o que este 
libre de errores o virus, ni responde en el caso de interrupción de sus sitios por cualquier error que 
se produzca en estos, así como tampoco por la perdida de datos que se produzcan con ocasión o 
por causa de la actividad, gestión y administración de l proveedor de acceso a Internet. 

PUBLICAR S.A. no asume responsabilidad alguna por los daños y perjuicios de cualquier 
naturaleza que puedan derivarse de la falta de disponibilidad del sistema, de la interrupción en el 
servicio, ni de los fallos o cortes del servicio que se encuentren fuera de su control, frente a lo cual 
se compromete a realizar sus mejores esfuerzos para lograr una solución. PUBLICAR S.A. no se 
hace responsable por el uso que  cualquier tercero haga con el producto tecnológico, el contenido 
o la información que aparezca en cualquiera de los sitios de publicar s.a. en Internet. 

• PUBLICAR  S.A.  se  reserva  el  derecho  de  negar  y/o  dar  por  terminado  el  servicio  a 
cualquier persona o empresa por cualquier razón que juzguemos conveniente. 

• El cliente acepta utilizar los servicios de PUBLICAR S.A. bajo su responsabilidad. 

• En ningún caso PUBLICAR S.A. será responsable de cualquier daño material, comercial, 
económico, pérdida de información, ni por daños especiales,  incidentales o derivados de 
nuestros servicios. 

• El cliente conoce y acepta que la estructura y diseño del sitio web no son modificables 
mediante el administrador de sitios; solo deberá manejar las opciones especificadas en el 
Manual de Uso. 

En el evento en el que el cliente modifique la estructura y/o  diseño de la pagina asume la 
exclusiva responsabilidad por los cambios, perdidas y daños que genere razón por la cual, 
de querer cambiar dichos efectos, deberá cancelar a PUBLICAR S.A. el valor 
correspondiente el cual será determinado por PUBLICAR S.A. 

:∙ Política de Soporte Técnico 

El cliente acepta utilizar nuestro servicio de soporte telefónico Línea de Atención al cliente 018000 
964444. Este servicio estará  disponible de Lunes a Viernes en horario laboral de 7:45 a.m. a 5:30 
p.m.  o vía email adminsitios@publicar.com  y de Uso. 

EL CLIENTE deberá aceptar todos los procedimientos técnicos para solucionar los problemas que 
se presenten y deberá actuar siempre en virtud del principio de la buena fé comercial.

mailto:adminsitios@publicar.com


:∙ Backups – Integridad de la Información 

La integridad de toda la información  y archivos que conforman EL WEBSITE es responsabilidad 
de EL CLIENTE. 

PUBLICAR S.A. no se hace responsable por los daños materiales, económicos, demandas ni de 
cualquier otro tipo que pudiera sufrir EL CLIENTE ante una eventual pérdida total o parcial de 
información, como herramienta adicional EL CLIENTE dispone únicamente de un backup (Copia 
de seguridad)  inicial del sitio administrado por PUBLICAR S.A. 

:∙ Política sobre Protección de Datos y Privacidad 

En el Sitio Web pueden aparecer enlaces hacia otros sitios Web. Los sitios Web de terceros no 
son responsabilidad de PUBLICAR S.A. y consecuentemente, PUBLICAR S.A. no será 
responsable por la disponibilidad, adecuabilidad, confianza o contenido de los sitios Web de 
terceros y no necesariamente se adhiere a los puntos de vista expresados en los mismos. 

:∙ Vigencia y Terminación del Contrato 

Los términos y condiciones del presente contrato tendrán vigencia y serán válidos mientras usted 
sea usuario del Servicio de Administrador de Sitios para su Pagina Web. 

PUBLICAR S.A. se reserva el derecho de la terminación del contrato inmediata hacia el cliente si 
alguna de las normas anteriores son incumplidas o si su equipo técnico lo decide por razones 
relacionadas con mal manejo del servicio de Administrador de Sitios. 

­  PUBLICAR S.A. se reserva el derecho de negar y/o dar por  terminado el  servicio a cualquier 
persona o empresa por cualquier razón que juzguemos conveniente. 

­  PUBLICAR S.A. suspenderá el servicio de Administrador de Sitios si el cliente incurre en mora 
de 15 días en el pago de su factura. 

­  La  terminación  del  contrato  por  parte  del  cliente  sin  justa  causa  determina  que  deberá 
cancelarse el tiempo al aire que ha transcurrido más un 40% por costos administrativos.


